MdamNarok.SK, s. r. o.

Zasady ochrany osobnych udajov

Informacna povinnost podla ¢l. 13 GDPR a § 19 zakona ¢. 18/2018 Z. z.



1. Kto je prevadzkovatelom vasich osobnych udajov

Prevadzkovatelom osobnych Udajov je spolo¢nost MamNarok.SK, s. r. 0., MamNarok.SK DE, so sidlom
Hviezdoslavova 962/89, 980 61 Tisovec, ICO: 47 441 615, zapisana v Obchodnom registri Okresného stdu

Banska Bystrica, oddiel: Sro, vlozka ¢. 50486/S (dalej len ,,prevadzkovatel” alebo ,,spolo¢nost).

Kontaktné udaje: e-mail: info@mamnarok.sk, office@mamnarok.sk, telefén: 0910 622 648, webové sidlo:
www.mamnarok.sk.

Zodpovedna osoba (DPO) podla ¢l. 37 GDPR a § 44 zakona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov v
si¢asnosti nie je uréena, kedZe prevadzkovatel nespliia podmienky, za ktorych je jej uréenie povinné.
Otazky tykajuce sa ochrany osobnych uUdajov vybavuje prevadzkovatel na vyssie uvedenych kontaktnych
udajoch.

2. Aké pravne predpisy upravuju spracuvanie vasich udajov

e Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych
0s6b pri spractvani osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto udajov (dalej len ,GDPR"),

e zakon ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov (dalej
len ,,zdkon o ochrane osobnych udajov”).

3. Aké osobné udaje spracuvame, na aké ucely a na akom pravnom zaklade

Spolo¢nost poskytuje najméa sluzby spracovania danovych priznani a asistencie pri vybavovani Uradnych
zalezitosti suvisiacich s rodicovskymi prispevkami, rodinnymi pridavkami a obdobnymi davkami
vyplacanymi organmi Rakuskej republiky a Spolkovej republiky Nemecko. V suvislosti s touto a dalSou

¢innostou spraciivame osobné Udaje na nasledujicich pravnych zakladoch a na nasledujuce ucely:

Ucel spractuvania Pravny zaklad Kategdrie osobnych tdajov
Poskytovanie Gctovnych, dafiovych a . . . Meno, priezvisko, adresa, datum
R , .. PInenie zmluvy s klientom (¢l. 6 . Lot ws
suvisiacich poradenskych sluzieb , narodenia, rodné Cislo, Cislo
. ) . ods. 1 pism. b) GDPR); v .. .
klientom, vratane vypracovania a . 4 s obcianskeho preukazu, kontaktné
. . . , rozsahu, v akom to vyZaduju . . , .
podania danovych priznani a . . . udaje (e-mail, telefén), bankové
. . .. . predpisy upravujuce danové a R \ .,
asistencie pri ziadostiach o . o . udaje, udaje o prijmoch a rodinnych
.y . . socidlne konanie, aj plnenie , .
rodic¢ovské prispevky, rodinné . . . - pomeroch potrebné na vybavenie
) B , zakonnej povinnosti (¢l. 6 ods. 1 e x . . .
pridavky a obdobné davky v Rakusku , konkrétnej Ziadosti alebo priznania,
pism. c) GDPR) .
a Nemecku podpis
PInenie pracovnej zmluvy (¢l. 6
ofjs' ! pllsm. b) _GDPR),a plnenie Meno, priezvisko, adresa, ddtum
zakonnych povinnosti . et ows
, , , , P narodenia, rodné Cislo, Cislo
Personalna a mzdova agenda zamestnavatela vyplyvajucich .. .
L . obcianskeho preukazu, kontaktné
zamestnancov najma z pracovnopravnych, Y s .
. , udaje, bankové udaje, mzdové
danovych a odvodovych udaie. podois
predpisov (¢l. 6 ods. 1 pism. c) J€, podp
GDPR)
PInenie zmluvy (¢l. 6 ods. 1
pism. b) GDPR) a plnenie
Vedenie Uctovnictva a fakturacie vo | zakonnej povinnosti podla Meno, priezvisko alebo obchodné
vztahu k dodavatelom a zakona ¢. 431/2002Z.z. 0 meno, adresa, ICO/DIC, kontaktné
odberatelom uctovnictve a suvisiacich udaje, bankové udaje
danovych predpisov (¢l. 6 ods. 1
pism. c) GDPR)




Ucel spractvania Pravny zaklad Kategorie osobnych udajov

Marketingova komunikacia a

zverejniovanie fotografii a referencii | Suhlas dotknutej osoby (¢l. 6
spokojnych klientov (webové sidlo, ods. 1 pism. a) GDPR)
socialne siete)

Meno, pripadne iba krstné meno,
fotografia, znenie
referencie/hodnotenia

Poskytnutie osobnych udajov je vo vztahu k U¢elom uvedenym v prvom a druhom riadku tabulky zmluvnou,
pripadne zdkonnou poziadavkou; bez ich poskytnutia nie je mozné pozadovanu sluzbu poskytnut.
Poskytnutie Udajov na marketingové Ucely a Ucely zverejnenia referencie je dobrovolné a nesuvisi s
poskytnutim inej sluzby.

4. Odkial osobné udaje ziskavame

Osobné tdaje ziskavame priamo od dotknutych osdb, najma pri uzatvarani zmluvného vztahu, pri vyplifiani
formuldrov, pocas komunikdcie e-mailom, telefonicky alebo osobne, pripadne pri odovzddvani podkladov
potrebnych na vybavenie daflového priznania alebo Ziadosti o davku.

5. Komu osobné udaje poskytujeme
Osobné Gdaje mozu byt v nevyhnutnom rozsahu poskytnuté nasledujicim kategdériam prijemcov:

® opravnenym zamestnancom a spolupracovnikom prevadzkovatela v rdmci plnenia ich pracovnych
uloh,

e externému uctovnikovi spolocnosti (spracuvanie vlastnej Uctovnej agendy prevadzkovatela),

e dodavatelovi IT sluZieb a spravcovi serverovej a cloudovej infrastruktury (vratane poskytovatela
sluzby Google Disk, ktory sa vo vztahu k tu ulozenym Gdajom povaZuje za sprostredkovatela),

e prislusnym slovenskym organom verejnej moci, najma danovému uradu, Socidlnej poistovni a
zdravotnym poistovniam, ak to vyZaduje osobitny predpis,

e zahraniénym orgdnom prislusSnym na rozhodovanie o Ziadostiach klientov (najma rakuskemu
financnému dradu — Finanzamt, a nemeckej rodinnej pokladni — Familienkasse, pripadne
obdobnym orgdnom v Nemecku, ako si miestne prislusné finanéné darové urady), a to vylucne v
rozsahu udajov konkrétneho klienta a na zaklade jeho poverenia, v suvislosti so spracovanim jeho
konkrétnej ziadosti alebo priznania.

6. Prenos osobnych udajov do tretich krajin

Osobné Udaje sa Standardne neprendsaju do krajin mimo Eurdpskej Unie a Eurépskeho hospodarskeho
priestoru. Rakuska republika a Spolkova republika Nemecko su clenskymi Statmi Eurdpskej unie,
poskytovanie Udajov ich organom preto nepredstavuje cezhrani¢ny prenos do tretej krajiny v zmysle
kapitoly V GDPR. Ak by v buducnosti prevadzkovatel vyuzZival poskytovatela cloudovych sluzieb
spractvajuceho udaje mimo EU/EHP, zabezpedi, aby sa tak dialo len na zaklade primeranych zaruk v zmysle
¢l. 46 GDPR.

7. Ako dlho osobné udaje uchovavame

Osobné udaje spracuivané v suvislosti s uctovnou, dafiovou a mzdovou agendou uchovdvame spravidla po
dobu 10 rokov nasledujucich po roku, ktorého sa tykaju, v sulade s § 35 ods. 3 zakona ¢. 431/2002 Z. z. o
uctovnictve a suvisiacimi predpismi upravujucimi uchovavanie mzdovej a odvodovej dokumentacie. Pri
niektorych kategdridach persondlnej dokumentdcie (napr. konkrétne pracovnoprdvne pisomnosti



nesuvisiace priamo s U¢tovnou agendou) modZe osobitny predpis alebo interny registratirny plan
ustanovovat odli$nu lehotu; tieto lehoty prevadzkovatel priebeine overuje. Udaje spractvané na zaklade
suhlasu (marketing, referencie) uchovavame do odvolania sthlasu dotknutou osobou, najdlhsie po dobu 5
rokov od jeho udelenia, ak dotknuta osoba sihlas neodvold skor.

8. Aké prava mate v suvislosti so spractivanim vasich osobnych udajov

Vo vztahu k spractivaniu vasich osobnych udajov mate nasledujlice prava podla GDPR a zakona o ochrane
osobnych udajov:

e pravo na pristup k osobnym udajom (¢l. 15 GDPR, § 21 zdkona) — pravo ziskat potvrdenie, ¢i sa
vasSe Udaje spracuvaju, a kdpiu spracivanych udajov,

e pravo na opravu (¢l. 16 GDPR, § 22 zdkona) — pravo na opravu nespravnych alebo doplnenie
neuplnych udajov,

e pravo na vymazanie (¢l. 17 GDPR, § 23 zakona) — v pripadoch ustanovenych zakonom, napr. ak
udaje uz nie su potrebné na uUcel, na ktory boli ziskané,

e pravo na obmedzenie spractivania (¢l. 18 GDPR, § 24 zikona),

e pravo na prenosnost udajov (¢l. 20 GDPR, § 26 zakona) — vo vztahu k ddajom spracdvanym na
zaklade suhlasu alebo zmluvy automatizovanymi prostriedkami,

e pravo namietat proti spracivaniu (¢l. 21 GDPR, § 27 zdkona),

e pravo kedykolvek odvolat sthlas so spraciivanim osobnych Gdajov, ak je spractvanie zaloZené na
sthlase, bez toho, aby to malo vplyv na zakonnost spractvania zaloZzeného na suhlase pred jeho
odvolanim,

e pravo podat staznost/navrh na zadatie konania Uradu na ochranu osobnych tdajov Slovenskej
republiky, so sidlom Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava 27, ak sa domnievate, Ze spractvanim vasich
osobnych udajov boli porusené vase prava.

Uvedené prava si mdzete uplatnit pisomne na adrese sidla prevadzkovatela alebo e-mailom na adrese
office@mamnarok.sk. Na vasu Ziadost odpovieme bez zbyto¢ného odkladu, najneskér do jedného mesiaca
od jej doruéenia; v oddvodnenych pripadoch je mozné tuto lehotu predi?it o dalie dva mesiace, o &om vés
budeme informovat.

9. Automatizované rozhodovanie a profilovanie

Prevadzkovatel pri spracdvani osobnych Udajov nevyuziva automatizované individudlne rozhodovanie ani
profilovanie v zmysle ¢l. 22 GDPR.

10. Zmeny tychto zasad

Tieto zasady mbze prevadzkovatel v primeranom rozsahu aktualizovat, najma v nadvaznosti na zmenu
pravnych predpisov alebo sposobu spracuvania osobnych Udajov. Aktualne znenie je vidy dostupné na
webovom sidle www.mamnarok.sk.

Tento dokument je Ucinny od 17. 08. 2026



